
Nr: (Sessie.vraag) Categorie: Vraag: Antwoord: Verantwoordelijke/beantwo
ord door:

Dezelfde vraag kwam ook
voor in sessie:

Actie:

1.1

Planning Het klooster is al aangekocht, waarom dan nu
nog participeren het is toch al een beklonken
zaak?

Participatie met de omwonenden is onderdeel van de
vergunningsverlening. Op dit moment is er nog geen
bestuursovereenkomst en geen vergunning en zonder deze
beide documenten kan de locatie niet gebruikt worden als
azc.

COA 3, 4, 5, 7, 8

1.2
Planning Zijn de internationale werknemers al uit het

klooster vertrokken?
Ja, de voormalige bewoners zijn inmiddels vertrokken.
Leegstandsbeheer zorgt voor tijdelijk beheer.

COA 3, 5

1.3
Planning Als de planning lukt, wanneer gaat de locatie dan

open?
Pas als de bestuursovereenkomst is getekend en de
vergunning is verleend voor fase 1, kan opvang starten. Naar
verwachting in de 2de helft van 2025.

COA 3, 4, 5, 7, 8

1.4
Planning Als er bezwaren zijn op de vergunning wordt het

traject dan aangehouden?
Dat ligt aan het COA, zij kunnen op eigen risico starten maar
kunnen ook de bezwaarprocedure afwachten.

COA

1.5

Communicatie Hoe worden de omwonenden op de hoogte
gehouden?

Via de website van de gemeente en van COA
(https://nu.venlo.nl/opvang-asielzoekers-klooster-bethanie -
https://www.coa.nl/nl/locatie/venlo-beckersweg). Nu bij de
initiatieffase heeft de gemeente de communicatie opgestart,
als de locatie in gebruik is genomen gaat de communicatie
via COA.

Gemeente Venlo 3, 4, 5, 7, 8

1.6

Communicatie De dichtbijzijnde woonwijk is voor de eerste
bijeenkomst op 7 mei 2024 niet uitgenodigd, is dit
omdat het hier sociale huurwoningen betreft?

Er is een grote groep mensen uitgenodigd voor die
bijeenkomst en er is zeker geen scheiding gemaakt om deze
wijk niet uit te nodigen.

Gemeente Venlo

1.7

Communicatie Hoe weet ik of de klankbordgroep mijn belangen
wel behartigt?

De klankbordgroep behartigt geen belangen van andere
belanghebbenden. Er zijn in de klankbordgroep voor- en
tegenstanders van het azc. Zij zijn belangrijke
gesprekspartners voor gemeente en COA. In de
klankbordgroep worden geen belsuiten genomen.

Gemeente Venlo

1.8

Locatie Als er 600 opvangplaatsen komen hoe zit dit dan
met de voorzieningen voor de bewoners?

Bij 600 plaatsen maakt COA voorzieningen die passend zijn
voor dit aantal bewoners. Met voorzieningen worden zaken
bedoeld zoals personele bezetting COA, personele bezetting
ketenpartners (zoals gezondheidszorg asielzoekers,
vluchtelingenwerk Nederland) maar ook voorzieningen zoals
leslokalen en recreatievoorieningen.

COA

1.9
Opvang en Begeleiding Hoe gaat dat met oudere asielzoekers van tussen

de 18 en 25 jaar?
Jongeren die tegen die leeftijd aan zitten ontvangen een
intersievere begeleiding om zelfredzaamheid te vergroten.

COA

1.10
Opvang en Begeleiding Gaan de amv'ers (alleenstaande minderjarige

vreemdelingen)die 18 worden naar een andere
locatie?

Dat is mogelijk. Het COA zet zich ervoor in om als de jongeren
goed geland zijn op de huidige locatie om ze daar te houden,
maar hier heeft COA niet altijd invloed op.

COA

1.11

Opvang en Begeleiding Hoe zit het demografisch, waar komen deze
asielzoekers vandaan die in Venlo worden
gehuisvest?

De instroom van asielzoekers is afhankelijk van de situatie in
de wereld op dat moment. Nu (eind 2024) zijn dit de top 5
landen van herkomst: Syrië; Turkije; Irak; Eritrea; Somalië.

COA 3, 4, 5, 7, 8

1.12
Opvang en Begeleiding Hoe gaat het contact met de omwonenden in de

wijk?
Het succes van de locatie is ook afhankelijk van hoe kort de
lijnen zijn die we met de omwonenden hebben. Korte lijnen
zorgen ervoor dat we direct kunnen handelen.

COA
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1.13

Veiligheid We hebben veel overlast gehad van de
arbeidsmigranten in het klooster, hoe gaat de
gemeente dit voorkomen bij het azc?

Bij verstoring van de openbare orde kan de politie gebeld
worden. Vanuit COA is er 24 uur per dag bezetting op de
locatie, dus is er een klacht dan zijn we gelijk bereikbaar om
te kijken wat we kunnen doen.

Gemeente Venlo 3, 4, 5, 8

1.14
Locatie Er loopt een riolering over het terrein van 8

omliggende woningen, is dit bekend bij COA?
Ja, dit is bekend bij het COA, dit staat ook in de
koopovereenkomst.

COA

1.15

Overig Hoe zit het met planschade? Mijn woning wordt
wellicht onverkoopbaar. Kan ik afspraken maken
hierover met de gemeente?

Mocht er planschade (of een vermoeden daarvan) zijn, dan
kun je terecht bij de gemeente. Er zal dan door een externe
onafhankelijke partij onderzoek worden gedaan. Informatie
hierover kun je vinden op de website van de gemeente.

COA en gemeente Venlo

1.16
Verkeersveiligheid Er is een drukke weg langs het klooster met veel

verkeer. Krijgen de bewoners verkeersles in?
Ja, ze krijgen naast fiets- en openbaarvervoerles ook uitleg
over de verkeersregels in Nederland.

COA

1.17

Locatie Is er nagedacht over de inrichting van het buiten
terrein. (nooduitgangen)

Op dit moment is het plan om 1 centrale toegang naar het
klooster te houden. Hierdoor is er maximaal zicht op wie er
komt en gaat. De poort aan de zijkant (Bethanieweg) is een
nooduitgang maar wordt verder niet gebruikt.

COA 8

1.18
Overig Wordt het verslag van alle sessies met alle

deelnemers gedeeld?
Van alle sessies wordt 1 verslag gemaakt en die wordt
gedeeld met de deelnemers maar is ook beschikbaar via de
speciale website. (zie verslag)

COA 2, 3, 4, 5, 7, 8

1.19

Verkeersveiligheid Er komen 600 bewoners bij, kan er ook gekeken
worden naar de inrichting van de Leutherweg?

De gemeente en het COA gaan de mogelijke
verkeersproblemathiek bekijken samen met een
verkeersdeskundige van de gemeente en nemen hierin de
eventuele invloed van de komst van het azc mee.

Gemeente Venlo

1.20

Locatie Mogen omwonenden ook op de locatie komen? Jazeker, iedereen is welkom. Bezoek moet zich wel vooraf bij
de portier aanmelden. Zo wil COA controle houden op wie er
op de locatie is. Omwonenden kunnen zich bijvoorbeeld
aanmelden voor vrijwilligerswerk.

COA 2, 3, 4, 5, 7, 8

1.21

Opvang en Begeleiding Hoe kom je voor zoveel mensen aan zoveel
begeleiders?

Bij het COA worden in een vroege fase al mensen gezocht, in
dienst genomen en opgeleid. Deze mensen zijn
bovenformatief en kunnen dan snel ingezet worden als een
locatie opent.

COA 4, 8

1.22
Opvang en Begeleiding Wat voor mensen, uit welke landen, komen nu

hier op de locatie?
Op dit moment is het niet duidelijk uit welke landen de
instroom zal zijn op het moment dat azc Venlo open zal gaan.
Zie vraag 1.11

COA 2, 3, 4, 5, 7, 8

1.23
Opvang en Begeleiding Komen ouders, broers/zussen van amv'ers

(alleenstaande minderjarige vreemdelingen) ook
later naar Nederland?

Dat is mogelijk nadater er een status is verleend. Vanaf dat
moment kunnen thuiswonende broers of zussen en eventueel
ook ouders nakomen.

COA

2.1
Opvang en Begeleiding Fietsles op een gewone fiets of op een fatbike? Nu nog op een gewone fiets, maar daar zal in de toekomst ook

de fatbike aan moeten worden toegevoegd.
COA

2.2
Opvang en Begeleiding Zijn het huisartsen uit de omgeving die op de

locatie komen?
Huisartsen komen van de ketenpartner GZA, dit legt dus geen
druk op de huisartsen uit Venlo.

COA 3, 4, 5, 7, 8

2.3

Veiligheid Bewoners zijn vrij om van de locatie af te gaan.
Aanwezigen maken zich zorgen over de veiligheid
in de omliggende wijken als er zoveel mensen van
de locatie af kunnen.

Mocht er zich een onveilige situatie voordoen ga gelijk in
overleg met de locatie. Tijdens de opstart van de andere
locatie in Venlo was er op voorhand veel angst voor het veilig
op straat kunnen verblijven in combinatie met overlast. Dit
bleek toen de locatie draaide geen probleem te zijn. De
gemeente geeft aan de zorgen te begrijpen en wil samen met
het COA kijken om in de startfase bijvoorbeeld boa’s in te
zetten om zo tegemoet te komen aan de zorgen van de
omwonenden.

Gemeente Venlo  3, 4, 5, 7, 8 Gemeente  en COA



2.4
Opvang en Begeleiding Wat is het percentage afgewezen amv'ers? Hier hebben wij nu geen aparte statistieken van. We weten

dat momenteel ongeveer 20% van alle asielaanvragen (amv
en regulier) wordt afgewezen.

COA

2.5

Opvang en Begeleiding Wordt de eerste levensbehoefte centraal
geregeld op de locatie?

Nee, de bewoners krijgen geld om eten te kopen.
Boodschappen doen is ook wenselijk voor de integratie. De
mogelijkheid tot het bereiden van voedsel door de bewoner is
op de locatie geregeld.

COA 4, 8

2.6

Veiligheid Wat gebeurt er met mensen die uitgeprocedeerd
zijn( geen asiel in Nederland krijgen) en dus
'verdwijnen'?

Mensen die hun recht op opvang verliezen, kunnen hulp
krijgen bij terugkeer. Dit wordt verzorgd door DT&V (Dienst
Terugkeer & Vertrek). Wanneer ze dat om wat voor reden niet
willen, belandt een klein deel van deze mensen op straat. Het
is niet gebruikelijk dat ze bij hun eerdere opvanglocatie in de
buurt blijven. Meestal vertrekken ze zelfstandig naar een
ander land.

Gemeente Venlo 3, 4, 5, 7

2.7

Vergunning Na het verdwijnen van het eerdere azc in het Ven
is besloten dat er 10 jaar geen azc zou komen in
Venlo. We zijn nu pas 8 jaar verder, waarom dan
wel azc-plannen?

Die afspraak is bij de gemeente nu niet bekend. De gemeente
zal dit nog nagaan.

Gemeente Venlo Gemeente uitzoeken welke afspraak dit is.

2.8

Vergunning Waarom stemt de gemeente in met het opvangen
van meer vluchtelingen dan nu in de norm van de
spreidingswet (489) is opgenomen?

Dit aantal is een indicatief aantal en nog niet vastgesteld. Dit
aantal is voor de komende 2 jaar. De gemeenten in de
provincie hebben nog niet voldaan aan de opgave en het
aantal kan dus nog wijzigen. Het COA wil 600 bewoners
opvangen om een volwaardig duurzaam azc met alle
voorzieningen te kunnen realiseren.

Gemeente Venlo 3, 4, 5, 7, 8

2.9

Locatie In de eerste informatiesessie van 7 mei 2024 is er
gesproken over alleen opvangen van
statushouders maar hier in de presentatie staat
asielzoekers?

In het overleg is er niet gesproken over statushouders, maar
over asielzoekers die kans maken op het krijgen van een
status. Het gaat om een regulier azc met 600 plaatsen
waarvan 50 plaatsen bestemd voor amv. Asielzoekers die
kansrijk zijn worden hier opgevangen. Dit hoeft niet te
betekenen dat ze uiteindelijk een status krijgen.

Gemeente Venlo 3, 4, 5, 7, 8

2.10
Opvang en Begeleiding Moeten bewoners tekenen voor de huisregels,

rechten en plichten?
Ja, de nieuwe bewoners moeten een document tekenen waar
deze regels, rechten en plichten in staan.

COA 3, 4, 5, 7, 8

2.11
Locatie Hoe wordt het openbaar vervoer geregeld? Er wordt gebruik gemaakt van het bestaand OV netwerk. COA

heeft voordat zij de locatie aankocht gekeken of de
voorzieningen toereikend waren. Dat is het geval.

COA Gemeente en COA

2.12

Locatie Hoe wordt er gebouwd en hoe wordt er omgegaan
met eventuele toekomstige veranderingen?(bijv.
als er minder plekken nodig zijn)

Er wordt een azc gerealiseerd voor de lange termijn met
zelfstandige wooneenheden. Als er in de toekomst minder
plekken nodig zijn wordt op dat moment gekeken wat dan de
beste oplossing is. De zelfstandige wooneenheden zijn op
meerdere manieren inzetbaar.

COA

2.13

Verkeersveiligheid Kan er mogelijk een fietspad word aangelegd aan
de andere kant van de weg?

COA gaat in overleg met de gemeente en de
verkeersveiligheidskundige om te bezien of de situatie veilig is
en zo niet wat er eventueel aan gedaan kan worden. COA is
geen eigenaar van de omliggende wegen en daarom moet de
eigenaar van de betreffende weg dit eventueel aanpassen.

Gemeente Venlo Gemeente en COA

2.14

Veiligheid Beveiliging buiten de poorten is niet meer de
verantwoordheid van de locatie, hoe gaat dat
dan?

COA: Op de locatie willen we mogelijke problemen wel graag
horen, we houden graag de lijntjes kort. Gemeente: op dit
moment kijken we samen met het COA  naar een
intensivering van bijv. straatscoaches in de opstartfase.

COA en gemeente Venlo 3, 4, 5, 7, 8

2.15
Veiligheid Wordt er ook gekeken naar camerabeveiliging en

buitenverlichting op de locatie?
Camerabeveiliging op de locatie wordt meegenomen. Op het
terrein wordt zeker verlichting aangebracht, dit moet wel
binnen de regels.

COA COA



2.16

Overig In hoeverre worden de lokale ondernemers
meegenomen in de ontwikkeling van een azc?

We zijn in gesprek met de ondernemers, zij zijn ook
uitgenodigd voor deelname aan deze bijeenkomsten.
Mochten we denken dat dit ontoereikend is dan zal hier nog
een aparte bijeenkomst worden gepland.

Gemeente Venlo

2.17

Verkeersveiligheid Kan de kruising Kaldenkerkerweg met de
Casinoweg veiliger worden gemaakt? (nu fietst
men bergafwaarts en kan niet tijdig remmen
mocht een auto geen voorrang verlenen vanuit de
casinoweg.)

De gemeente en het COA gaan de mogelijke
verkeersproblemathiek bekijken samen met een
verkeersdeskundige van de gemeente en nemen hierin de
eventuele invloed van de komst van het AZC mee.

COA en gemeente Venlo

3.1
Locatie Is er meteen gekozen voor het klooster of waren

er ook andere locaties in Venlo in beeld?
Binnen Venlo zijn geen andere locaties, die zowel geschikt als
beschikbaar zijn, in beeld geweest.

COA

3.2
Vergunning Is de vergunningsaanvraag al gedaan? Nee, de vergunningsaanvraag is nog niet ingediend. COA 4, 7, 8

3.3

Locatie Wat heeft het COA doen besluiten om toch al
over te gaan tot aankoop zonder de zekerheid van
vergunningsverlening?

Dit is inderdaad een risico voor het COA. De positieve houding
van het college en de grote gebrek aan opvanglocaties heeft
er onder andere voor gezorgd dat tot aankoop is overgegaan.

COA 4, 7, 8

3.4

Begeleiding en opvang Wat als een asielaanvrager tegen de
leeftijdsgrens van amv aanschuurt?

Dit is maatwerk. Als iemand zich aanmeld bij Ter Apel wordt
gekeken of het verstandig is dat deze jongeren toch nog naar
een amv locatie gaat. Als de jongere heel zelfredzaam is, kan
een reguliere opvang ook een optie zijn.

COA

3.5
Opvang en Begeleiding Komen er pas asielzoekers in 2027 na realisatie

van fase 2?
Nee, er komen asielzoekers als de vergunning is verleend voor
fase 1.

COA 4, 8

3.6

Veiligheid De arbeidsmigranten zijn uit het klooster gezet,
maar zijn gaan zwerven in het bos, hoe zit het met
hun veiligheid?

De arbeidsmigranten hebben vervangende huisvesting
gekregen. De gemeente erkent de problematiek mbt de
opvang van dakloze arbeidsmigranten. In december wordt
een speciale opvanglocatie voor dakloze arbeidsmigraten
geopend. Er wordt door de gemeente in de breedte aan dit
onderwerp gewerkt. De voorgaande bewoners uit het klooster
hebben elders onderdak.

Gemeente Venlo gemeente

3.7
Locatie Komt er een nieuwe locatie voor de

arbeidsmigranten in Venlo Oost?
Het college heeft eerder al aangegeven dat dit niet het geval
is.

Gemeente Venlo 7, 8

3.8

Locatie Kunnen we als bewoners nog input leveren? Ja, dat kan in onder andere één van deze bijeenkomsten.
Maar ook ideeën kunnen nog worden aangedragen via het e-
mailadres wat hiervoor geopend is.
(omgevingsgesprekvenlo@coa.nl)

COA 7, 8

3.9
Locatie Heeft het COA een plan B voor als de vergunning

niet wordt verleend?
Op dit moment is er nog geen plan B. COA

3.10
Opvang en Begeleiding Welke talen worden er binnen COA gebruikt om

met de bewoners te communiceren?
Binnen de opvang spreken we Nederlands en Engels. COA

3.11

Verkeersveiligheid Kan er verlichting komen op de kruising
Beckersweg/Leutherweg?

De gemeente en het COA gaan de mogelijke
verkeersproblemathiek bekijken samen met een
verkeersdeskundige van de gemeente en nemen hierin de
eventuele invloed van de komst van het azc mee.

COA en gemeente Venlo

4.1
Vergunning COA gaat minder geld krijgen horen we in de

media, dit moet toch meegenomen worden in de
besluiten die de raad maakt?

Het huidige politieke klimaat brengt hierover onzekerheid met
zich mee. We houden op dit moment rekening met de huidige
wetgeving.

Gemeente Venlo 5, 7, 8



4.2

Opvang en Begeleiding Is COA helemaal niet verantwoordelijk voor zaken
die buiten de poort gebeuren?

COA krijgt wel de mogelijke signalen/problemen via onder
andere de veiligheidsdriehoek (Veiligheidsoverleg met
gemeente en politie) en kunnen bij problemen maatregelen
nemen tegen een bewoner voor zaken die buiten de poort zijn
gebeurd.

COA 5, 7, 8

4.3
Opvang en Begeleiding Hoe vaak mogen bewoners over de schreef zijn

gegaan voordat maatregelen volgen?
COA heeft een procedure die dan gevolgd wordt, deze
procedure en maatregelen zijn openbaar en te vinden op de
website van het COA: https://www.coa.nl/nl/overlast

COA

4.4

Opvang en Begeleiding Er zijn grote personeelstekorten in het land, hoe
gaat dit binnen de locatie niet voor problemen
zorgen?

In de regio zuid worden continu mensen geworven. Deze
mensen worden voortdurend intern opgeleid en dus voordat
een locatie open gaat is er al voldoende bezetting.

COA

4.5

Opvang en Begeleiding Welke vrijheden hebben de bewoners? Wettelijk zijn er geen regels over wanneer bewoners op de
locatie moeten zijn, we hebben het met de bewoners er wel
over wat de normen zijn. Minderjarigen moeten zich twee keer
per dag melden en reguliere bewoners 1 keer per week.

COA 5, 7, 8

4.6
Opvang en Begeleiding Waar meld je overlast? In eerste instantie kan men in gesprek gaan met de

overlastgever. Daarnaast kunt u altijd terecht bij de locatie,
maar wanneer dat nodig is ook bij de politie.

COA

4.7
Opvang en Begeleiding Hoe wordt omgegaan met de culturele

verschillen?
Asielzoekers ontvangen hierover voorlichting. Vooral bij de
jongeren wordt hier extra aandacht aan gegeven.

COA

4.8

Verkeersveiligheid Gaat de gemeente de bewoners betrekken bij de
verkeersveiligheid rondom de locatie en in de
wijk?

De gemeente en het COA onderzoeken de mogelijkheden tav
de verkeersveiligheid door de komst van het AZC. Ten aanzien
van andere ontwikkelingen in de wijk loopt een apart traject.

Gemeente Venlo

4.9
Locatie Waarom gaat de procedure voor de

omgevingsvergunning bij jullie sneller?
Die gaat niet sneller. COA moet exact dezelfde stappen
doorlopen, net als alle andere burgers en bedrijven.

COA

4.10
Locatie Monumentale status, wat houdt dat precies in

voor de bouwplannen?
We willen respectvol omgaan met het monument, voor zowel
wijzingen binnen als buiten het klooster zijn er adviezen van
de monumentencommissie nodig.

COA

4.11
Locatie Politieke wending kan invloed hebben op jullie

budget, hoe zien jullie dit?
Ja dat kan er invloed op hebben, maar op dit moment heeft
COA over de ontwikkeling van deze locatie een beslissing
genomen en er budget voor vrij gemaakt.

COA

4.12
Opvang en Begeleiding Mag een bewoner de grens over? Nee, een bewoner verliest het recht op opvang wanneer deze

de landsgrens oversteekt.
COA 5, 7, 8

4.13

Locatie Kan COA een hek maken om mijn pony-weide?
Kan er voor gezorgd worden dat de mensen ze
niet gaan voeren?

Nee, COA kan geen hek realiseren. Erfafscheiding wordt
alleen gerealiseerd bij direct aangrenzenden percelen. Het
niet voeren van de pony's kan het COA meenemen in de uitleg
bij nieuwe bewoners. Over dit soort situaties wil het COA
altijd in gesprek blijven met omwonenden.

COA

4.14
Locatie Kan er een centraal meldpunt voor overlast

komen?
De locatie is 24 uur per dag bereikbaar. Bij overlast die niet
door de locatie opgelost kan worden, moet je de politie
bellen.

Gemeente Venlo

5.1

Opvang en Begeleiding Hoelang blijven de mensen op deze locatie? Op dit moment is de gemiddelde doorlooptijd van de
procedure ongeveer 1,5 jaar. Als de bewoner een status krijgt
wordt gekeken naar permanente huisvesting in gekoppelde
gemeente.

COA

5.2

Locatie Waarom heeft COA niet beide percelen
aangekocht?

Wat er nu is aangekocht is voldoende groot, meer ruimte
heeft het COA niet nodig. Daarnaast blijft er nog een
scheiding tussen het azc en de woningen aan de
Landweerweg.

COA



5.3

Verkeersveiligheid Wordt er ook gekeken naar de veiligheid op de
Beckersweg en de verlichting daar?

Er wordt onderzocht door het COA en de gemeente wat de
mogelijkheden zijn mbt verkeersveiligheid rondom het azc.
De input vanuit deze dialoog wordt hierin meegenomen.

Gemeente Venlo Gemeente en COA

5.4
Veiligheid Veiligheidsvragen rondom de bedrijvigheid in de

omgeving geven zorgen over brand.
COA heeft al onderzoek gedaan en heeft geconstateerd dat
deze bedrijvigheid geen gevaar vormt voor het azc.

COA

5.5

Opvang en Begeleiding Wat is de status voor het onderwijs voor de
asielzoekers? Een aanwezig geeft nog een
suggestie voor de leegstaande Don Boscoschool.

Gemeente zorgt voor het onderwijs. Gemeente heeft overleg
gehad met de schoolbesturen uit de regio. Voor de
leeftijdsgroep15 tot 18 jaar is al een oplossing. Voor de
kinderen in het basisonderwijs wordt nog gezocht naar een
locatie. Deze opvang past niet binnen de het huidige aanbod.
De gemeente neemt de suggestie voor de Don Boscoschool
mee.

Gemeente Venlo Gemeente

7.1

Locatie Azc in Maasstricht was op tv, ik ben geschrokken
van de huisvesting daar. Hoe is dat hier bedacht?

Het is niet duidelijk welke locatie de aanwezige precies in
Maastricht bedoelt. Er zijn noodopvang locaties maar er is
ook een reguliere locatie. Het voorzieningen niveau van
noodopvanglocaties zijn vaak van een minder niveau omdat
het om een tijdelijke locaties gaat. Dit is één van de redenen
dat de gemeente juist wil kijken naar een duurzame
volwaardige locatie. Hier sluit het COA zich bij aan. Omdat dit
een locatie zou zijn voor lange tijd kan er ook geïnvesteerd
worden in kwaliteit.

COA

7.2
Opvang en Begeleiding Wat als een asielaanvrager geen verblijfsstatus

krijgt?
Dan komt DT&V (Dienst Terugkeer & Vertrek)in beeld, zij gaan
over de terugkeer van de asielzoekers.

COA

7.3

Vergunning Is er nagedacht over wat dit doet met de wijk? Er
zijn nu al problemen in de wijk.

Dit gaat niet direct over het azc, is eigenlijk een ander dossier
maar komt ook regelmatig terug in de klankbordgoep. Hier
moet naar worden gekeken vanuit de gemeente, maar dat is
niet het gesprek wat hier nu gevoerd moet worden.

Gemeente Venlo

7.4
Locatie De voormalige woning die op het terrein staat,

wat gaat hier mee gebeuren?
Het is een woonhuis geweest. In de plannen van het COA is
nu de gedachte dat hier activiteitenruimten in gaan komen.

COA

8.1

Vergunning Zitten er sancties in de bestuursovereenkomst
tussen COA en de gemeente?

Ja er zijn ontbindende voorwaarden opgenomen in de
bestuursovereenkomst. Alles wat wordt afgesproken tussen
COA en de gemeente komt in de bestuurovereenkomst te
staan. De overeenkomst is een openbaar stuk.

Gemeente Venlo

8.2

Vergunning De gemeente heeft aangegeven onder
voorwaarden positief te zijn tegenover de
realisatie van een azc, wat waren deze
voorwaarden?

Onder andere het sluiten van de opvanglocatie Emmastraat,
gemeenteraad moet akkoord gaan en het maximaal aantal
van 600 personen.

Gemeente Venlo

8.3
Vergunning Heeft de gemeente het voorkomen van overlast

als voorwaarde opgenomen in de vergunning?
Nee, dat is wel een onderdeel van de bestuursovereenkomst. Gemeente Venlo

8.4

Communicatie Ik heb geen brief ontvangen voor deze
bijeenkomst, hoe kan dit?

Alle bewoners binnen een straal van 500 meter zijn
geïnformeerd met daarbij extra de bewoners langs de
looproutes naar de supermarkten. Niemand wordt geweerd,
iedereen is welkom om bij de bijeenkomsten aan te sluiten of
via de e-mail vragen te stellen.

Gemeente Venlo

8.5

Communicatie Waarom zo laat de informatie naar de bewoners? Gemeente is van mening dat bewoners juist vroegtijdig
betrokken zijn. Er is nog geen bestuursovereenkomst en nog
geen vergunning. Er is alleen een plan, dus nu is de tijd om de
ideeën en vragen van de bewoners op te halen.

Gemeente Venlo

8.6
Opvang en Begeleiding Gebeurt de integratie alleen op de locatie? Nee, het heeft de voorkeur om juist activiteiten buiten het

centrum te doen, dit helpt ontzettend in de binding met de
stad en de bewoners.

COA



8.7

Opvang en Begeleiding Er wordt door andere culturen anders
aangekeken naar bijvoorbeeld vrouwen,ik maak
me zorgen over de veiligheid van mijn dochters.

Binnen de locatie werken wij er hard aan om de bewoners uit
te leggen hoe onze westerse cultuur anders werkt dan wat ze
mogelijk gewend zijn vanuit het thuisland.

COA

8.8

Locatie Waarom worden de zelfstandige wooneenheden
gebaseerd op 8 personen op de locatie?

COA werkt met een standaard Programma van Eisen dat tot
stand is gekomen door de jarenlange ervaring. De
wooneenheden voor 8 personen zijn beheersbaar en hier
heeft het COA de beste ervaringen mee.

COA

8.9

Opvang en Begeleiding Komt er ook een Open Dag dat we kunnen komen
kijken?

Ja, naast de opening, waar ook iedereen voor uitgenodigd zal
worden, wordt er ook gekeken naar een moment tijdens de
bouw zodat iedereen kan zien hoe het staat met de plannen.
En ook de jaarlijkse landelijke burendag in September is
hiervoor een uitgelezen kans.

COA

8.10
Locatie Mogen omwonenden met de kinderen komen

spelen op het terrein?
Ja dat mag zeker, graag zelfs. Meld je wel even aan bij de
portier zodat we weten in geval van een calamiteit dat we
meer mensen op het terrein hebben.

COA

8.11 Vergunning Waarom wordt door de gemeente gekozen voor
onbepaalde tijd en niet bijvoorbeeld voor een
kortere periode van een aantal jaar en dit dan
elke keer te evalueren?

Door te kiezen voor onbepaalde tijd ontstaat de mogelijkheid
om  een volwaardig kwalitatief hoogwaardig azc te realiseren
dat voor meer rust en stabiliteit in de gemeente kan zorgen
dan een tijdelijke voorziening. In de bestuursovereenkomst
worden ook afspraken gemaakt over tussentijdse evaluaties.
Als COA zijn afspraken niet nakomt kan de gemeente ervoor
kiezen om de overeenkomst te ontbinden.

Gemeente Venlo

8.12 Opvang en Begeleiding Wie gaat er handhaven als er overlast is in de
wijk, de gemeente deed dat nu al niet bij de
Internationale werknemers? Ook als politie wordt
ingeschakeld, kwam er niemand.

Bij overlast moet de politie gebeld worden. De gemeente
geeft aan de zorgen te snappen en wil samen met het COA
naar de inzet van straatcoaches of boa’s in de startfase om te
kijken of we dit kunnen oppakken.

Gemeente Venlo

8.13

8.14

8.15


